
مدى رضاك عن فرص التعلم والتدریب داخل الجمعیة وخارجھا .

10 ردود

مدى رضاك عن التمكین والمشاركة .

10 ردود

استبیان للموظفین بجمعیة بالبر الخیریة بوادي محرم والھدا(
النصف الثاني ) لعام 2019 م

10 ردود

نشر التحلیلات

راضي
راض إلى حد ما
 % 20غیر راضي

30 % 

50 % 

راضي
راض إلى حد ما
 % 40 % 20غیر راضي

40 % 

https://docs.google.com/forms/d/1H-w-ZrZcjngldKqMtIgyX1xpAVb8JSoZOiw6sa9WaRA/edit?usp=redirect_edit_m2#start=publishanalytics


مدى رضاك عن التقییم للأداء وتقدیر الأداء المتفوق .

10 ردود

رأیك بالتطویر والاستقرار الوظیفي .

10 ردود

مدى توفر فرص وظیفیة للعاملین والمطوعین

10 ردود

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

50 % 

40 % 

راضي
راض إلى حد ما
 % 20غیر راضي

50 % 

30 % 

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

40 % 

20 % 

40 % 



التشجیع على التعلم المستمر .

10 ردود

رأیك في بیئة العمل .

10 ردود

رضاك عن الأمن والسلامة في الجمعیة .

10 ردود

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

30 % 

60 % 

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

40 % 

60 % 

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

30 % 

60 % 



المرافق الخدمیة للجمعیة رأیك فیھا .

10 ردود

رأیك في الأمان الوظیفي في الجمعیة .

10 ردود

مدى رضاك عن الأجور والمزایا .

10 ردود

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

30 % 

60 % 

راضي
راض إلى حد ما
 % 40 % 20غیر راضي

40 % 

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

30 % 

60 % 



كیف ترى شفافیة التعامل والأنظمة وإجراءات الموارد البشریة .

10 ردود

رأیك في شفافیة القرارات المتعلقة بالموارد البشریة .

10 ردود

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

40 % 

50 % 

راضي
راض إلى حد ما
غیر راضي

10 % 

30 % 

60 % 



ماھي أھم الأسباب التي تراھا تؤثر في رضا الموظفین سلباً ؟

10 ردود

.

-

لا یوجد

كثره المھام المسندة على الموظفین.  
الدوام فترتین.

1- عدم وجود حوافز  
2- التأخر في بعض المعاملات  

3- العشوائیة في آلیة الھیكل تنظیمي للأقسام غیر واضحھ.

عدم وجود حوافز

عدم الحوافز التدربیھ والتعلمیھ

تكلیف الموظف بأكثر من مھمة عمل



ماھي أھم المقترحات والمبادرات التي تراھا تساھم في رفع رضا الموظفین ؟

10 ردود

لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سیاسة الخصوصیة

الحوافز والدورات التدریبیھ

-

لا یوجد

الاھتمام بالأعمال الرئیسیة والابتعاد عن الاعمال التي تكون خارج الخطة التشغیلیة 
ضرورة ان یكون ھناك موظف بدوام جزئي للفترة المسائیة

1- التحفیز المادي و المعنوي

عمل مبادرات ومشاركات خارجیة لرقي بالجمعیھ وحضور ملتقیات ومؤتمرات خارج المنطقھ لكسب الخبرات وتنمیة العمل
الخیري

الشعور بالإنجاز ھو أول تلك العوامل، ففي بعض الأحیان، قد یكون من الصعب على أعضاء الفریق فھم ما یساھمون بھ في
الصورة الكبیرة للعمل، ومن ثم فھم یشعرون بالرضا أكثر عندما یشعرون أنھم یحققون شیئًا ما، وھذا دور قائد فریق العمل،

أن یشعرھم بـ "الانتصارات الصغیرة" التي یحققونھا؛ وقد وجدت البروفیسورة تیریزا أمابیل، مؤلفة كتاب "مبدأ التقدم:
استخدام الانتصارات الصغیرة في إشعال الفرح والمشاركة والإبداع في العمل" أن 28٪ من أحداث العمل الثانویة لھا تأثیر

نماذج 
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