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An die Datum 9. Mai 2020
stationaren Pflegeeinrichtungen und Aktenzeichen - 33-5032.4-050/27
Einrichtungen der Behindertenhilfe, Vorsorge (Bitte bei Antwort angeben)

und Rehabilitationseinrichtungen sowie die
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Leistungserbringer

Nachrichtlich:

Untere Gesundheitsbehoérden
Obere Gesundheitsbehdrden
Untere Heimaufsichtsbehdrden
Obere Heimaufsichtsbehdrden

»<& Lockerungen der Besuchsverbote in Einrichtungen fir Menschen mit Pflege- und
Unterstitzungsbedarf und Menschen mit Behinderungen ab dem 18. Mai 2020

Sehr geehrte Damen und Herren,

sicherlich haben Sie bereits Kenntnis davon, dass die Bundeskanzlerin und die Re-
gierungschefinnen und Regierungschefs der Lander in einer Telefonschaltkonferenz
am 6. Mai 2020 beschlossen haben, dass in Pflegeheimen sowie Senioren- und Be-
hinderteneinrichtungen fir die Bewohnerinnen und Bewohner die Mdglichkeit wieder-
kehrender Besuche geschaffen werden soll. Diesen Beschluss gilt es rasch umzuset-
zen. Uns ist aber auch bewusst, dass die Einrichtungen Vorbereitungszeit brauchen,
um die Offnung der Einrichtungen verantwortungsvoll angehen zu kénnen.

Das Land beabsichtigt daher, die derzeit noch geltenden Besuchsverbote in der
Corona-Verordnung in Besuchsregelungen umzuwandeln. An die Stelle der derzeit
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noch geltenden Besuchsverbote mit Ausnahmemaoglichkeiten werden ab dem 18. Mai
2020 Besuche ermdglichende Regelungen treten. Uber diese Regelungen mdchte ich
Sie heute bereits informieren. Diese Information verbinde ich mit der Bitte, die Zeit bis
zum 18. Mai 2020 intensiv zu nutzen, um sich auf die neuen Besuchsregelungen vor-
zubereiten und die erforderlichen Besuchskonzepte auszuarbeiten.

Bis zum 18. Mai 2020 gelten weiterhin die Regelungen in § 6 der CoronaVO. Ankniip-
fend an das Schreiben der Fachabteilung des Ministeriums fur Soziales und Integrati-
on vom 23. April 2020 mochte ich die Einrichtungen aber ebenfalls nochmals aus-
drucklich ermutigen im Sinne eines guten Ubergangs zu den geplanten Besuchsrege-
lungen, die bereits bestehenden Ausnahmemaglichkeiten vom Besuchsverbot nach §
6 Abs. 2 CoronaVO, die nicht allein auf die Sterbebegleitung beschrankt sind, zum
Wohl der Bewohnerinnen und Bewohner zu nutzen.

Bisher gilt, dass nahestehende Personen ihre pflegebedirftigen Angehdorigen besu-
chen kénnen, wenn anderenfalls kérperliche und seelische Schaden durch eine so-
ziale Isolation drohen, sofern geeignete Malinahmen zum Schutz vor Infektionen
(Schutzkleidung) getroffen werden konnen. Auch raumlich abgetrennte Besucher-
raume oder Besuchercontainerlosungen kénnen, wenn sie entsprechend ausgestattet
sind, z.B. mit Abtrennungen aus Plexiglas, eine Mdglichkeit sein, weil hier wahr-
scheinlich kein gesteigertes Infektionsrisiko droht.

Ab dem 18. Mai 2020 sollen folgende Besuchsregelungen gelten:

e Station&re Einrichtungen fur Menschen mit Pflege- und Unterstitzungsbedarf
oder mit Behinderungen, Einrichtungen der Kurzzeitpflege, Einrichtungen der
Wohnungslosenhilfe, ambulant betreute Wohnprojekte der Wohnungslosenhil-
fe sowie von einem Anbieter verantwortete ambulant betreute Wohngemein-
schaften nach dem Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz dirfen wieder zu Be-
suchszwecken betreten werden. Dabei gelten zum Schutz der Bewohnerinnen
und Bewohner folgende Schutzmaflnahmen:

o Pro Bewohnerin und Bewohner ist pro Tag grundsatzlich ein Besuch er-
laubt. Der Besuch wird dabei auf zwei Personen beschrankt. Ausnah-
men von den vorgenannten Einschrankungen sind insbesondere fiir na-
hestehende Personen im Rahmen der Sterbebegleitung vorgesehen.
Die Einrichtungen kénnen u.a. in Abhangigkeit ihrer personellen Kapazi-



taten und der ortlichen Gegebenheiten die Zeiten festlegen, wéahrend
denen Besuche in der Einrichtung moglich sind. Ferner kann die Ein-
richtung, falls erforderlich, die Zeitdauer der Besuche pro Bewohner
festlegen. Ein Ablehnen eines Besuchswunsches ist zu begrinden. Mir
ist bewusst, dass aus Kapazitatsgrinden in der ersten Zeit nach dem
18. Mai 2020 die Gefahr besteht, nicht allen Besuchswiinschen ent-
sprechen zu kénnen und tagliche Besuche in manchen Fallen nicht er-
moglicht werden konnen. Die Regelung bewegt sich zwangslaufig im
Spannungsfeld zwischen dem Ziel, allen Besuchswiinschen nach Még-
lichkeit zu entsprechen und den Grenzen der Leistungsfahigkeit der Ein-
richtungen. Ich mdchte Sie bitten, so viel Besuch zu erméglichen, wie
nach lhren Kapazitaten leistbar und im Rahmen des Infektionsschutzes
vertretbar ist. Ich sage Ihnen zu, dass wir u.a. im Rahmen unserer
Pressearbeit fir Verstandnis bei der Bevolkerung werben werden, dass
in der ersten Offnungsphase die Grenzen der Leistungsfahigkeit der
Einrichtungen respektiert werden.

o Besuche sind nur im Bewohnerzimmer, Besucherzimmern oder anderen
geeigneten Besucherbereichen zulassig. Besuche im Bewohnerzimmer
konnen von der Einrichtung ausgeschlossen werden, wenn Besucher-
zimmer oder andere geeignete Besucherbereiche vorhanden sind. Im
Falle der der Sterbebegleitung oder bei bettlagerigen Bewohnerinnen
und Bewohnern mit behinderungsspezifischen Bedarfen sind Besuche
auch im Bewohnerzimmer zu erméglichen.

o Besuchswiinsche sollen bei der Einrichtung vorab angemeldet werden,
um den Einrichtungen ein Besuchsmanagement zu ermoglichen. Unan-
gekindigte Besuche sind ohne Einverstandnis der Einrichtung nicht
moglich.

o Die Besucher missen von der Einrichtung registriert werden. Das ist
notwendig, um notigenfalls eine Kontaktnachverfolgung durchfiihren zu
kénnen.

o Einrichtungen kdnnen aus Grinden des Infektionsschutzes nur nach
vorheriger Handedesinfektion betreten werden.

Besucherinnen und Besucher haben zum Schutz der Bewohnerinnen und Be-
wohner wahrend des gesamten Aufenthalts in der Einrichtung eine nicht-
medizinische Alltagsmaske oder eine vergleichbare Mund-Nasen-Bedeckung
zu tragen, wenn dies nicht aus medizinischen Griinden oder aus sonstigen
zwingenden Grinden unzumutbar ist.



e Besucherinnen und Besucher mussen einen Mindestabstand von 1,5 Metern
zu anderen Personen in der Einrichtung einhalten. Ausnahmen hiervon sind
vorgesehen in Fallen wie zum Beispiel der Sterbebegleitung.

e Die Einrichtungen haben in einem einrichtungsspezifischen Besuchskonzept
festzulegen, wie sie Besuche nach den vorgenannten Vorgaben ermdglichen
werden.

e Sofern Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen Kurzzeitpflege nach § 149
SGB Xl erbringen, gelten die vorgenannten Besuchsregelungen entsprechend.

e Fur Einrichtungen fur Menschen mit Behinderungen gelten Ausnahmen, sofern
dort mit Blick auf die korperliche Konstitution der Bewohner nicht von einer er-
hohten Vulnerabilitdt der Bewohnerinnen und Bewohner ausgegangen werden
muss. In diesen Féallen gelten — wie bisher — keine Einschrankungen bei den
Besuchsmaoglichkeiten.

e Ab dem 18.05. werden auch wieder Besuche der Einrichtungen aus berufli-
chen Griinden wie z.B. durch Friseure, Physiotherapeuten, Logopaden, Seel-
sorger u.a. regelhaft erfolgen kdnnen, sofern geeignete Schutzmal3hahmen
getroffen werden.

Sehr geehrte Damen und Herren, die ab dem 18. Mai 2020 geltenden Besuchsrege-
lungen wurden in der Task Force Langzeitpflege erarbeitet. Sie stlitzen sich auf einen
breiten Konsens aus Politik, Verwaltung, Wissenschaft, Leistungserbringern, Pflege-
kassen, Landesseniorenrat. Gleichwohl ist uns allen bewusst, dass die Ermdglichung
von Besuchen in den Einrichtungen fir Sie und Ihre Beschaftigten eine erhebliche
logistische Herausforderung darstellt. Ich bitte Sie herzlich, sich dieser Herausforde-
rung mit dem gleichen Engagement zu stellen, mit dem Sie sich in bewundernswerter
Weise bislang den Herausforderungen der Corona-Pandemie gestellt haben. Wir
werden Ihnen Hilfestellungen in Form von Handreichungen oder Fragen-Antwort-
Katalogen geben und gerne auf Fragen eingehen, die sich in der kommenden Woche
gegebenenfalls noch stellen werden. Wir wollen ganz im Sinne des Selbstverstand-
nisses der Task Force als Verantwortungsgemeinschaft die ersten Schritte in Rich-
tung Normalisierung der Lebenssituation in den Einrichtungen mit Ihnen gemeinsam
gehen. Und wir werden in diesem Sinne die Behorden vor Ort darum bitten, Sie bei
diesen Schritten nach Kraften mit Rat und Tat zu unterstitzen.

Bitte nutzen Sie die Informationen in diesem Schreiben auch um lhre Bewohnerinnen
und Bewohner sowie deren Angehorige tUber die geplanten Besuchsregelungen und
den Ubergang dahin zu informieren.



Wir werden Sie umgehend informieren, sobald die Neuregelungen ab dem 18. Mai
2020 formell erlassen wurden.

Mit freundlichen GriRRen

Gaugel Wl

Manfred Lucha MdL



